Les items qui suivent correspondent à des comportements que des superviseurs et des collègues peuvent manifester au travail. 

Voici à quoi nous référons par (1) superviseurs et (2) collègues : 

1) Superviseurs: les superviseurs immédiats ou les personnes occupant un poste de niveau hiérarchique supérieur au vôtre qui vous supervisent (p. ex., patrons, professionnels ou collègues plus expérimentés qui vous supervisent). 

Votre réalité

Combien de personnes vous supervisent dans votre environnement de travail? 
	Aucune ______ 
	1 ______
	2 ou 3 ______
	  4 et plus ______


2) Collègues: les individus occupant un poste du même niveau hiérarchique au vôtre dans lequel aucune supervision n’est impliquée (p. ex., collègues occupant la même profession que vous ou avec lesquels vous collaborez, collègues qui vous donnent des conseils, associés).

Votre réalité
Y a-t-il au moins une personne avec laquelle vous collaborez dans votre environnement de travail? 



Oui_____     Non_____

Maintenant, en utilisant l'échelle de réponses ci-dessous, veuillez indiquer à quel point vous êtes en accord avec chacun des énoncés en ce qui concerne les comportements de vos superviseurs (Sup.) et de vos collègues (Col.).  

Si vous êtes supervisé(e) ou collaborez avec plus d’une personne, veuillez répondre aux questions en pensant à la façon générale dont vous avez été traité(e) par ces personnes au cours du dernier mois.

Si aucune personne ne vous supervise (ou ne collabore avec vous), vous n’avez pas à répondre aux questions concernant cette catégorie d’individus. 

	Pas du tout en accord

1
	Très peu

 en accord 

2
	Un peu 

en accord

3
	Moyennement

 en accord 
4
	Assez 

en accord 

5
	Fortement en accord 

6
	Très fortement

 en accord

7


ATTENTION, l’ordre des réponses pour les superviseurs (Sup.) et les collègues (Col.) change à chaque item. 

	1.
	Ces personnes me donnent plusieurs occasions de prendre des décisions dans mon travail. 
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	Lorsque ces personnes me demandent de faire quelque chose, elles m'expliquent pourquoi elles veulent que je le fasse. 
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Pas du tout en accord

1
	Très peu

 en accord 

2
	Un peu 

en accord

3
	Moyennement

 en accord 
4
	Assez 

en accord 

5
	Fortement en accord 

6
	Très fortement

 en accord

7


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	Ces personnes sont ouvertes à mes opinions et à mes points de vue au sujet du travail, même lorsque ceux-ci sont différents des leurs. 
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4a.
	Mes collègues me rappellent que je pourrais être désavantagé(e) si je n’agis pas de la façon dont ils le désirent. 
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	4b.
	Il arrive que mes superviseurs menacent de m’enlever des privilèges pour m’obliger à faire quelque chose différemment.
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5a.
	Lorsque mes superviseurs me promettent des récompenses, c'est pour me manipuler. 
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	5b.
	Lorsque mes collègues me promettent de me faire une faveur, c’est pour me manipuler.
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.
	À l’intérieur de certaines limites, ces personnes me laissent libre de choisir comment et quand exécuter mes tâches. 
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.
	Je comprends habituellement pourquoi ces personnes me demandent de faire ou de ne pas faire quelque chose. 
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.
	Ces personnes prennent le temps d'écouter mon opinion et mon point de vue lorsque je ne suis pas d’accord avec elles. 
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.
	Ces personnes ne prennent pas le temps de me demander de faire quelque chose, elles m'ordonnent de le faire. 
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10a.
	Mes collègues essaient de me faire sentir mal lorsqu’ils ne sont pas contents de mon travail.  
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	10b.
	Mes superviseurs essaient de me faire sentir mal lorsqu’ils ne sont pas satisfaits de mon travail.
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	

	11.
	Ces personnes sont constamment en train de me donner des ordres. 
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.
	Lorsque je demande pourquoi je dois faire une tâche, ces personnes me fournissent de bonnes raisons. 
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13a.
	Mes superviseurs ont un ton de voix autoritaire lorsqu'ils me disent les tâches que j’ai à faire. 
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	13b.
	Mes collègues ont un ton de voix autoritaire lorsqu'ils discutent avec moi des tâches que je pourrais faire.
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7


	Pas du tout en accord

1
	Très peu

 en accord 

2
	Un peu 

en accord

3
	Moyennement

 en accord 
4
	Assez 

en accord 

5
	Fortement en accord 

6
	Très fortement

 en accord

7


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14.
	Dès que les choses ne vont pas exactement comme elles le souhaitent, ces personnes menacent de me faire la vie dure. 
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	15a.
	Lorsque mes superviseurs m'offrent une récompense, j'ai la désagréable impression que je leur dois quelque chose en retour. 
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	15b.
	Lorsque mes collègues me rendent un service, j'ai la désagréable impression que je leur dois quelque chose en retour.
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	16a.
	Mes collègues me consultent afin de savoir si j’aimerais apporter des modifications à mon travail et/ou à mes tâches. 
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	16b.
	Mes superviseurs me consultent afin de connaître les modifications que j’aimerais apporter à mon travail.  
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	17.
	Ces personnes comprennent que parfois ce que j'ai à faire n’est pas plaisant. 
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	18.
	Ces personnes cherchent à me motiver en me faisant sentir coupable de ne pas en faire assez.
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	19.
	Il arrive que ces personnes m’intimident ou fassent du chantage afin que j'exécute certaines tâches. 
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	20a.
	Lorsque mes collègues me font une faveur, je sais que j'aurai à travailler encore plus fort en retour.
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	20b.
	Lorsque je reçois une récompense de la part de mes superviseurs, je sais que j'aurai à travailler encore plus fort en retour.
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	21.
	Ces personnes me font sentir coupable lorsque je n’ai pas eu le temps de terminer une tâche.
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


CODING

Les items qui suivent correspondent à des comportements que des superviseurs et des collègues peuvent manifester au travail. 

Voici à quoi nous référons par (1) superviseurs et (2) collègues : 

2) Superviseurs: les superviseurs immédiats ou les personnes occupant un poste de niveau hiérarchique supérieur au vôtre qui vous supervisent (p. ex., patrons, professionnels ou collègues plus expérimentés qui vous supervisent). 

Votre réalité


Combien de personnes vous supervisent dans votre environnement de travail? 

	Aucune ______ 
	1 ______
	2 ou 3 ______
	  4 et plus ______


3) Collègues: les individus occupant un poste du même niveau hiérarchique au vôtre dans lequel aucune supervision n’est impliquée (p. ex., collègues occupant la même profession que vous ou avec lesquels vous collaborez, collègues qui vous donnent des conseils, associés).

Votre réalité
Y a-t-il au moins une personne avec laquelle vous collaborez dans votre environnement de travail? 




Oui_____     Non_____

Maintenant, en utilisant l'échelle de réponses ci-dessous, veuillez indiquer à quel point vous êtes en accord avec chacun des énoncés en ce qui concerne les comportements de vos superviseurs (Sup.) et de vos collègues (Col.).  

Si vous êtes supervisé(e) ou collaborez avec plus d’une personne, veuillez répondre aux questions en pensant à la façon générale dont vous avez été traité(e) par ces personnes au cours du dernier mois.

Si aucune personne ne vous supervise (ou ne collabore avec vous), vous n’avez pas à répondre aux questions concernant cette catégorie d’individus. 

	Pas du tout en accord

1
	Très peu

 en accord 

2
	Un peu 

en accord

3
	Moyennement

 en accord 
4
	Assez 

en accord 

5
	Fortement en accord 

6
	Très fortement

 en accord

7


ATTENTION, l’ordre des réponses pour les superviseurs (Sup.) et les collègues (Col.) change à chaque item. 

	1.
	Ces personnes me donnent plusieurs occasions de prendre des décisions dans mon travail. choi1
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	Lorsque ces personnes me demandent de faire quelque chose, elles m'expliquent pourquoi elles veulent que je le fasse. rati1
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Pas du tout en accord

1
	Très peu

 en accord 

2
	Un peu 

en accord

3
	Moyennement

 en accord 
4
	Assez 

en accord 

5
	Fortement en accord 

6
	Très fortement

 en accord

7


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	Ces personnes sont ouvertes à mes opinions et à mes points de vue au sujet du travail, même lorsque ceux-ci sont différents des leurs. conn1
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4a.
	Mes collègues me rappellent que je pourrais être désavantagé(e) si je n’agis pas de la façon dont ils le désirent. mena1
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	4b.
	Il arrive que mes superviseurs menacent de m’enlever des privilèges pour m’obliger à faire quelque chose différemment.
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5a.
	Lorsque mes superviseurs me promettent des récompenses, c'est pour me manipuler. mani1
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	5b.
	Lorsque mes collègues me promettent de me faire une faveur, c’est pour me manipuler.
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.
	À l’intérieur de certaines limites, ces personnes me laissent libre de choisir comment et quand exécuter mes tâches. choi2
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.
	Je comprends habituellement pourquoi ces personnes me demandent de faire ou de ne pas faire quelque chose. rati2
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.
	Ces personnes prennent le temps d'écouter mon opinion et mon point de vue lorsque je ne suis pas d’accord avec elles. conn2
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.
	Ces personnes ne prennent pas le temps de me demander de faire quelque chose, elles m'ordonnent de le faire. ordr2
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10a.
	Mes collègues essaient de me faire sentir mal lorsqu’ils ne sont pas contents de mon travail.  coup2
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	10b.
	Mes superviseurs essaient de me faire sentir mal lorsqu’ils ne sont pas satisfaits de mon travail.
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	

	11.
	Ces personnes sont constamment en train de me donner des ordres. ordr3
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.
	Lorsque je demande pourquoi je dois faire une tâche, ces personnes me fournissent de bonnes raisons. rati4
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13a.
	Mes superviseurs ont un ton de voix autoritaire lorsqu'ils me disent les tâches que j’ai à faire.  ordr4
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	13b.
	Mes collègues ont un ton de voix autoritaire lorsqu'ils discutent avec moi des tâches que je pourrais faire.
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7


	Pas du tout en accord

1
	Très peu

 en accord 

2
	Un peu 

en accord

3
	Moyennement

 en accord 
4
	Assez 

en accord 

5
	Fortement en accord 

6
	Très fortement

 en accord

7


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14.
	Dès que les choses ne vont pas exactement comme elles le souhaitent, ces personnes menacent de me faire la vie dure. mena4
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	15a.
	Lorsque mes superviseurs m'offrent une récompense, j'ai la désagréable impression que je leur dois quelque chose en retour. mani4
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	15b.
	Lorsque mes collègues me rendent un service, j'ai la désagréable impression que je leur dois quelque chose en retour.
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	16a.
	Mes collègues me consultent afin de savoir si j’aimerais apporter des modifications à mon travail et/ou à mes tâches. choi5
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	16b.
	Mes superviseurs me consultent afin de connaître les modifications que j’aimerais apporter à mon travail.  
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	17.
	Ces personnes comprennent que parfois ce que j'ai à faire n’est pas plaisant. conn5
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	18.
	Ces personnes cherchent à me motiver en me faisant sentir coupable de ne pas en faire assez. coup4
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	19.
	Il arrive que ces personnes m’intimident ou fassent du chantage afin que j'exécute certaines tâches. mena5
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	20a.
	Lorsque mes collègues me font une faveur, je sais que j'aurai à travailler encore plus fort en retour. mani5
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	20b.
	Lorsque je reçois une récompense de la part de mes superviseurs, je sais que j'aurai à travailler encore plus fort en retour.
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	21.
	Ces personnes me font sentir coupable lorsque je n’ai pas eu le temps de terminer une tâche. coup5
	Sup.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	Col.
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Autonomy support-Soutien à l’autonomie

 (The three subscales form one factor-Les trois sous-échelles forment un facteur)

Offering choice-Offrir des choix  (choi)
3 items

1, 6, 16 

Explaining the reasons behind the demands and rules- Expliquer les raisons justifiant les demandes et les règles (rati) 
3 items
2, 7, 12
Being aware of, accepting, and recognizing the other’s feelings- Connaitre, accepter et reconnaitre les sentiments de l'autre (conn)

3 items 
3, 8, 17
Control-Contrôle

(The four subscales form one factor -Les quatres sous-échelles forment un facteur)

Inducing guilt-Faire sentir coupable (coup) 

3 items
10, 18, 21

Using threats –Recourir à des menaces (mena)

3 items
4, 14, 19

manipulating the other by offering rewards- Manipuler l'autre en offrant des récompenses (mani) 

3 items
5, 15, 20

giving orders-Donner des ordres (ordr)

3 items
9, 11, 13
Reference: 

Moreau, E. & Mageau, G. A. (2012). The importance of perceived autonomy support for the psychological health and work satisfaction of health professionals: Not only supervisors count, colleagues too! Motivation and Emotion, 36, 268–286.
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