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beeause they not looking for work, or not belug willing to admit that
they are claimants because they are working,

The figures for the period 1984 to 1992 are for the Spring quarter

(March to May). For the perlod spring 1992 to the summer of 1997,

the ligures cover all four quarters, and have not been seasonally
adjusted.
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APPLICATION DE LA THEORIE DE REPONSE

AUX TTEMS A L’'ANALYSE D'ECHELLES
D'ATTITUDE
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Abstract. Application of Itern Response Theory to the Analysis of Attitude Scales. The arlicle
presents Jtem Reaponse Theory (IRT) and flustrates iis application to the analysis of two measures of
work-related attftudes  value given to soctal aapects of the job and satisiaction with extrinatc aspecis
of the fob  Resulta of IRT rnalysia ahow that extrinsic satisfaction cannot be measured in the sxme
way among contract profeasionals as opposed to regular employees. Using information provided by IHT
analysis. H appeared that aatisfaction with salary cannot be tncluded in a scale measuring extrinsic
aatisfnction becaune It does not contribute to the measure tn the same way for the two groups of
employees; funthermore antisfaciion with social benefliis may be Included tn the scale only §f

disctittnation and dilicsity parameters are attowed to vary acroas groups. Annlyaes of varianee uaing
thetn acoten eatimated 1 thin way give slatistienl conchinmions that are notably diiterent form hone
obtained using traitional ndditive acorea and permilt 1efinement of interpretation  Item Response

Theory, Attitude Beales, Work-Related Attitades. Contract Profeastonsis, Regular Employees.

Résuméb, Crt asticle présente ta théorie de réponse aux Nems (TTU) el Mustre ce que son application a
Fanalyse de deux mnesnres d ntUtudes face au travall -- valorisation des aspecia soctaux et satisfaction
exteinséque - peat appocter. Les résultats présentés montrent que Pon ne peut mesurer de ja méme
manfére In satisfaction extrinséque sefon qu'll s'agit d Employés professionnels A statut régulter ou
oceasionnel  Les nformations produlles par Fanalyse TRE ont permis de conclure que 1a satisfacion
face an salaire ne prut fre tncluse dins In mesure de fa satisfaction extrinséque parce qu'elle ne
contribue pan A In mesure de la méme maniére pour les deux groupes d'Employés: de plus, la
satisfaction face nmux avantages soclaux peut étre inchuse dans [a mesure seulement st lon permet gue
tes paramétres de discibmimation et de difficultd vartent aclon les groupes de statut. Les analyses de
vartance sur les scores théta ainst produits donnent des résuitals sensiblement différents de ceux
obtenus avec les acores additifs traditionnels et permettent de raffiner Vinterprétation. Théorle de
téponse sux items Echelles d'sttitudes, Attitndes face au travall, C uels profess! ts,
Employés régullers

En sclences soclales, et particuliérement en psychosoclologle, les
attitudes Jouent un role théorigque important. On propose
généralement que les relations entre les déterminants soclaux -- age,
sexe, origine sociale, revenu, scolarité, ele -- ¢t les comportements
passent par les attitudes. On entend par attitudes Yensemble des
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réactions affectives, cognittves ¢l conalives - satisfaction,
perceplions, intentions de comportement -- de méme que Fensemble
des valeurs -- sociales, de vie, de travall -- c'est-i-dire les attitudes
proactives. Pour recuelilir des données sur le positlonnement des
fndividus sur ces mesures, linstrument de collecte de dounées le
plus fréquemment uttlisé est le questionnatre de  sondage,
questionnaire qui peut avoir ¢été¢ devisé spéctliquemnent pour une
enquéte ou étre de type standardisé (plus fréquent en psychologie).
On recuclile ainst des informations sur le degré de satisfaction,
d'accord. d'lmportance accordée en rapport avec un certaln nombre
d'¢léments au moyen d'échelles de Likert unipolaires ou bt polaires.

Dés cetle étape, on attribue des codes arbitralres aux réponses. La
carrespondance entre ces codes et la mesure réclle des attftudes
apparait faible. L'échelle est ordinale mais la progression des codes
est métrique. Ces échelles présentent des difficultés particuliéres au
plan de l'analyse: le moyen le plus simple d'obtentr des mesures
synihétiques de ce type de données consiste a les traiter comme si
elles élalent de type métrique et de leur appliquer les analyses
disponibles pour ce type de mesure, analyses qui sont généralement
plus variées, plus développées et plus accessibles que les analyses
appropriées aux échelles ordinales. Ce type de traitement a été
décrié puisqu'il ne Hent pas compte de la nature des données.

Dans la tradition psychométrique, la création d'échelles par addition
des réponscs aux items shmnilaires et le recours aux Indices de
fidéhite { de Cronbach), et plus récemment aux analyses lactoriclles,
pour valider les regroupements est la norme. Cette maniere de
procéder permet la plupart du temps d’en arrtver a des é¢chelles dont
la distribution est normale, ce qut les rend adéquates pour des
analyses postulant une telle distidbution. Toutefots, une partie de
Mnfornmation sc perd et plusicurs postulats sont faits, entre autres
quant 4 une contribution égale des Htems {questions) a I'échelle et
quant a une distance shinilalre entre les catégories de téponse. Ces
postulals sont rarement vériflés et souvent non appropriés,

Les scores additifs habituellament créés pour constituer des échelles
d'attftudes comportent en effet des problémes:

a) IIs donnent un polds égal a chacune des vardables composant la
mesure;

b} {ls postulent une distance égale entre les difiérentes catégories de
réponse a chaque élément et une distance stimflaire quels que soient
les éléments mesurés;

o) lis ne tiennent pas compte des patrons de réponse el accordent la
méme valeur au patron 2.2,2,2 {scorc additif de 8) propres aux
personnes qui seralent, par exemple, peu satisfaites de chacun des
quatre éléments sondés et au patron 2,2,3,1 (score=8) propres aux
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personnes peu  satisfaltes des deux premiers éléments, asscz
satisfaites du trolsiéme et totalement insatisfaites du quatriéme;

d) lIs ne petmettent pas de tenlr compte ou méme de vérifler qu'un
ftem peut ne pas avolr la méme signification ou la méme Importance
dans des populations différentes {entre autres lorsquil y a
traduction);

e} lIs sont Niés a Yéchantilion d'ou il sont tirés et 1ls ne permettent
pas de comparer entre elles des populations auprés desquelles le
méme concept auradt €€ mesuré de maniére difliérente.

Puisque nous avons cn main des échantilons de mesures de
concepts simtlatres ou méme identiques et des échantilions de
populations, e serait-fl pas possible de ramener le tout sur unc
méme métrigue, ce qui permettrait de comparer les échanliflons et
les mesurcs ct de faire un pas vers la cumulativité de données
disparates? On est encore loin de la solution mais la théorte de
réponse aux items permet de fatre un pas dans cette direction. Dans
cet article, nous présentons une analyse portant sur des échelles
mesurant des attitudes face au travall, Les données ont été
recuefllics au moyen d'un questionnaire de sondage auprés de
professionncls salariés de la fonction publique. L'analyse utilise la
Théorle de réponse aux items (TRI) et les résultats obtenus en ayant

recours a cette méthode sont comparés a ceux qul seraient oblenus
par des méthodes classiques.

LA THEORIE DE REPONSE AUX ITEMS

La Théoile de réponse aux Hems (TRI) s'tntéresse a la relation
probabtliste entre la manlére dont un individu répond a une
question mesurant une compélence, une aplitude, unc attitude
d'une part, ¢t une variable latente conlinue mesurant cetie
compétence {Thissen, 1991). 1 s'agit d'une collection de modéles
mathématiques stmples décrivant les processus utilisés par les gens
lorsqu'tls répondent & des questions {items) et les procédures
statistiques utilisées pour appliquer ces modéles & l'analyse de
données constituées de leurs réponses. On cherche a expliquer
Iagsoctation observée dans les tableaux de contingence obtenus par
le tri croisé des réponses aux ltems (Thissen et Mouney, 1989: 299-
300).

Tout comme la théorle classique des tests, la TRl postule l'existence
d'un concept non mesurable directement, appelé le trait latent, dont
on tente d'estimer la valeur. EHe permet a la fois de converlir les
réponses aux iteins en un estimé du trait latent () et d'examiner
les propiiétés mémes des ilems (Thissen, 1991:4-2). Elle permet
une plus grande richesse d'interprétation au niveau de Vitem ainst
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que 'tdentification de la non-équivalence de contribution des Hems a
la mesure de certains concepls pour des poputations différentes,

On estime donc que la probabtlité d'une réponse donnée a une
question dépend de deux éléments, Ia compétence de Findividu et fes
caractéristiques de la question. Non sculement les estimés des
paramétres des items doivent-tls étre indépendants de 'échantillon
d'ot s sont Urés mals Yestimé de la compétence - du
postionnement sur le trait latent -- de chaque personne devrait
idéalement étre tndépendant de I'échantillon de questions postes.

Les parameétres et les modedles

La relatlon entre la compétence et la 1eponse A une question peut
¢tre prédile par une [onction décrite par Ia combe caractéristique de
I'item (ICC) définic par:

Daf0 b)
P(O)=c+(l-c)—f
U ' ! ] ‘cl)a,rn 5)

)

ot B est la valeur réelle de la competence d'un individu. La
probabilité d'une réponse délerminée a la question 1 chez un
Individu donné possédant une attitude générale 8 est done délinle
par une fonctlon lugistique dépendant de trois parameétres;

a est lindice de discrimination et constitue la pente de la courbe
caractéristique de Titem (ICC) au point L, Plus le paramétre est
¢levé, plus la pente est abrupte, ot plus 1} est faclle de dilérencler
entre eux les individus a des niveaux différents du coneept que Fon

veut mesurer. Lindice de discrimination est affecté par la vartance
de I'item.

b est lindice de difficulte. 11 définlt Tendrolt sur le contintum de 8
ou la probabilité¢ d'une réponse déterminée est de 50% on plus. Cet
indice relie Iitem au score individuel sur Péchelle standardisee, H est
alfecté par la moyenne de I'item. Plus la valeur du paramétre b est
¢levée, plus lindividu doit étre "compétent”, c'est-a-dire qu'fl est
salisfalt d'une dimension. qu'il la valorise. pour avoir une probabilite
supérieure & 50% de répondre ainsi a la question posée.

¢ est le paramétre de chance (guessing). 11 définit Ia probabilité d'une
bonne réponse obtenue au hasard. I est généralement fixé a zéro
saul pour les tests a choix multiples. L'équivalent pour la mesure
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des attitudes serait de considérer ce parameétre connme une mesure
de lacquiescement ou de Ja déstrabilit¢ soclale, cest-a-dire de la
tendance a répondre positivement ou a donner une bonne hinage de
sol (Ellis ct Kimucel, 1992) .

L'équation (1) definit le modéle de base de la TRI; plusieurs modéles
ont été élaborés sclon que certains postulats sont faits. Les modéles
a deux paramdétres (2PL, Samejima, partial credit) postulent que le
paramétre ¢ est égal a zéro, c'est-a-dire qu'il 'y a pas de réponse au
hasard. Les modéles a un parameétre {1PL, Rasch) ne reticunent que
le paramétre b et postulent donc que la discrimination associée a

chacun des ltems est égale. (voir détalls dans De Ayala, 1993;
Hambleton ¢t coll., 1991).

Le modéle uttllsé jei est celul proposé par Samejima (1969 In
Hambleton ct coll.. 1991) pour les 1éponses graduées. 1l s’agit d'un
modéle a deux paramétres ou on estime la probabilité qu'un sujet
réponde a un certain niveau de I'échelle de Likert ou plus pour une
question donnée selon son positionnement sur Fattitude, le concept
général meswié. Plus concrétement, pour une question de
satisfaction ayant quatre catégories de réponse -- codées 1= pas du
tout, 2 = un pcu, 3= assez et 4 = trés -- on retrouve un paramétre de
discrimination "a" ¢t trols paramétres de "difficulté”: by définit le
point sur I'échelle 6 ou la probabilité qu'un individu réponde 2 ou
plus passc au-dela de 50% et donc la probabilité qu'un individu soit
un peu satisfall ou plus d'un ftem étant donné son niveau général
de satisfaction sur le concept mesuré. De méme, by définit le point
sur l'échielie € ou la probabilité quun individu réponde 3 -- solt
"assez satisfait” -- ou plus passe au-dela de 50%, et ainsi de suite
jusqu'a concuirence du nombre de catégories moins un.

La probabilité que la réponse d'un Individu se retrouve dans une
catégorie determinée est alors faclie a dédulre pulsquielle est égale a
la probabtlité qu'il 1éponde dans une catégorie ou plus a lagquelle on
soustralt la probabilité de répondre a la catégorie suivante. Dans le
modéle de Samelima, 1l y a done autant de courbes d'item qu'ill y de
catégories moins une. Ces courbes ont toutes la méme pente mals
ne sont pas sluées au méme endrolt sur échelle 8,

Les postulats

La Théoric de réponse aux items postule I'unidimensionalité du
concept mesure et I'indépendance locale, ce qul suppose que les
échelles constituées mesurent une seule dimension et qu'a un
niveau constant du concept que on veut mesurer, les réponses aux
différents Hems sont indépendantes. Cette propriété permet de
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postuler que la probabilité d'une combinaison, d'un “patron” de
réponses, est égale au produit des probabilités de chacune des
réponses. Alnsi la probabilité d'étre trés satislalt de trots éléments
composant la satisfaction intrinséque. par exemple, sera égale au
produit de Ja probabilité d'élre trés satistait de chacun des ¢léments.

L'adéquation du modéle suppose que les données, la propoition de
réponses dans une catégorie particuliere d'une question, ne
s'¢cartent pas de fagon signiflcative des prédictions découlant de la
fonction de réponse a I'item décrite par la courbe caractéristique de
I'ttem (ICC). La Théorile de réponse aux {tems est relativement rigide
et ne s'applique pas factlement aux types de données présentes en
sclences soclales et plus particuliérement & la mesure des attitudes.
Ladéquation du modéle et des postulats est vérlfice par une
statistique, le G2, qui se distribue comme le X2 avee comme degrés
de liberté le nombre de patrons de réponse différents moins le
nombre de paramétres a estimer.

L'invariance des estimés

Une des propriétés les plus intéressantes de la TRI réside dans
I'invariance des estimés des paramétres lorsque les échantillons
sont tirés de la méme population. Ainsi, les mémes fonctions de
réponse a l'itemn sont obtenues, guelie que soit la distribution du
traft ( @ ) des répondants a partir des réponses desquels les
parameétres des items sont estimés {Hambleton ot coll.,, 1991). Ceci
entraine que l'on peut vérifier cette prétention, cest-a-dire examiner
si les estimés des paramétres pour deux échantilons sont
significativement différents. auquel cas on parlera de bials de 'ttem.
Ce biais peut survenir pour l'estimé du paramétre de discrimination
-~ un item discrimine micux les répondants d'un groupe que ceux
d'un autre groupe -- ou pour estimé des paramétres de dilficulté.
On dira d'un ftem qu'il est biaisé st des individus ayant la méne
compétence, le méme degré de satisfaction sur une dimenston, n'ont
pas la méme probabiiité de répondre d'une certaine manicic selon
quils solent membres d'un groupe social plutéot qu'un autre
{Hambleton et coll., 1991).

Les études sur cette question sont fréquentes dans la 1echerche
interculturelle portant sur les valeurs soclales ou Ton tente de
vérifier si les formulations n'entrainent pas des blais sclon les
langues et les cultures. La non équivalence dans les paramétres de
discrimination "a" est alors interprétée  comune relevant  de
différences ethniques alors que la non équivalence dans les estimés
de paramétres de diificulte "b" refléterait des  problémes de
traduction (Bontempo, 1993). Les bials hommes-femmes dans la
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mesure de la dépression sont aussi étudiés (voir entre autres
Ramsay, 1991, 1995; Schacfler, 1988). On se demande alors sl le
fait de pleurer est un comportement aussi symptomatique de la
dépresston dans les dcux groupes. Ne pas tenir compte du biais
d'item améneratt soit a déclarer les femmes dépressives trop
factlement, soit & ne pas délecter les hommes dépressifs. On volt
done aisément les couséquences du blals d'itemn dans les approches
cliniques. Elles sont aussi importantes dans les épreuves de
sélection scolafres ou au travail ou le fait d'appliguer les mémes
critéres a tous les groupes peut entrainer un préjugé favorable aux
membres du groupe social majoritatre.

L'estimation des paramétres

Plusteurs méthodes d'estimation des paramétres existent. On parle
surtout du waximum de vraisemblance combiné, du maximum de
vraisemblance marginal, de méthode bayéstenne et de méthode
d'approximation. La méthode de maximum de vraisemblance
marginale {(MML) apparait comme la meilleure dans les siinuiations
d'estimation clfectuées (Retse el Yu, 1990; Stone, 1992; Ellis et
Kimmel, 1992). Toutefois, quelle que solt la méthode, plus les
valeurs réelles sont extrémes, plus les bials dans les estimés
apparaissent importants. Ces bifais varlent en fonction de la
distribution réclic de © . du nombre d'items et de la taille de
I'échantillon.

L'information, la fidélité

La notion d'information est a la TRI ce que la notion de fidélité est a
fa théorie classique des tests. En effet, la fonction d'information
donne un indice du niveau de préciston de I'estimé selon le niveau
de compétence de Findividu.

Contratrement au concept de fidélité, propre a analyse classigue,
ou T'on suppose gue la marge d'errcur est la méme, peu tmporte le
niveau du concept mesuré, en TRI, la quantité d'information doumée
varie en fonction des paramétres d'items et du paramétre 8 et varie
donc tout au long de Péchelle 8 . Plus la valeur du paramétre a est
grande, plus I'information fournlte par l'item est importante; plus la
vaieur du paramétre by se rapproche de la valeur d'un individu,
plus Pitem est informatif pour individu. L'information est additive,
c'est-a-dire que la fonction d'information d'un test est la somme des
fonctions d'information des items composant le test. Elle permet
d'estimer la {idélité marginale, c'est-a-dire la moyenne de la fidélité
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sur 'ensemble de la distribution de @ lorsque Vinformation du test
est relativement uniforie tout au long de I'échelie.

RESULTATS D'ANALYSE POUR DEUX VARIABLES D'ATTITUDE

Au-dela de la simple illustration, la présentation qui sult tente de
répondre aux queslions sulvantes: Quelles Informations ce type
d'analyse fournit-il qui ne scralent pas fournles par une analyse
plus traditionnelle? Est-ce que les conclusions statistiques quant
aux différences entre des groupes varient selon le type de scores
d'échelles utilsés?  Lanalyse porte sur un domaine peu éudié,
Iéquivalence dans la mesure des altitudes au travall chez les
Employés a statul précaire comparé a ceux a statut permanent.
Daus ce cas, il s'agit de professlonnels du sccteur public québécots.

Méthodologic

Population.  La population est composée de professionnels salariés
travalllant pour la fonction publique québécotse (N=12,000).
L'échantillon a &té stratifi¢ pour représenter les deux calégories de
statut d'emplof, les Employés réguliers qui bénélicient d'une sécurité
d’emploi totale et les Employés occasionnels qui travaillent selon des
contrals de six mols a trois ans, renouvelables.  Les Employés
réguliers ont accés a des avanlages soclaux, du perfectionnement,
des vacances annueclles, elc., auxquels n'ont pas drofl les Employés
occasionnels. Par contre, ces dernicrs bénélicient  d'avantages
salarfaux pour compenser celte  situation. Les Employés
occastonnels sont généralement plus jeunes: 74% avaient moins de
35 ans au moment de Tenquéte (1988) alors que chez les
professionnels réguliers, seuls 39% avaient moins de 35 ans (voir
Durand, 1993, 1996a, 1996b).

Analyse. L'analyse des mesures d'attitude face au travall se falt en
fonction de deux varlables susceptibles d'influencer la mantére dont
les concepls sont mesurés, le statut demplol - catégorisé par
Femplol régulier ou occaslonnel - et le groupe d'age -- molns de 35
ans, 35 4 64 ans. Le groupe d'dge est ultlisé comme varlable

controle de fagon a départager les effets de statut de ceux qui
peuvent étre altribués a l'age.

La premiére élape de Fanalyse a consisté a utiliser I'analyse
factoriclle comme outil d'exploration de fagon a obtenir des
regroupements  qut  scralenl  conststants  théoriguement et
statistiquement. Celle éltape a permis de retenir 32 varlables
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d'attitudes se¢  regroupant en 10 dimensions, relatives a la
satisfaction et aux perceptions face aux aspects extrinséques (2),
intrinséques (3) et soclaux (1) de l'emploi ainst qu'aux valeurs de
travail, c'est-a-dire & I'timportance attribuée aux aspects
extrinséques (2) de méme qu'intrinséque (1) et social (1). Les
analyses de {ldélité {« de Cronbach) montrent des indices qui varient
de .52 & .82: les indices les plus faibles ont trait aux mesures des
valeurs, qui souffrent traditionnellement d'une variance restreinte.

Suite a ces analyses, la dewdéme étape a consisté a effectuer des
analyses d'llems utliisant la TRI pour chacune des dimenslons!. Ces
analyses visalent d'abord A examiner si les mesures étalent
équivalentes selon les groupes, c'est-d-dire sl, par exemple, la
satisfaction face au salalre est unc comnposante de la satsfaction
extrinseque de la méme maniére chez les plus jeunes et chez les
plus agés. chez les Employés régulters et occaslonnels.

La Groisi¢éme élape consistait, aprés avolr obtenu des mesurcs
équivalentes en retfrant des ltems sl nécessalre, a récupérer les
scores d'échelles pour des analyses subséquentes. Des analyses de
varlance comparatives des scores & et des scores additifs
traditionnels ont ensutte été effectuées.

Cette article présente les résultats des analyses pour deux
dimenslons. La premiére est la valorisation sociale, incluant
I'fmportance accordée aux relations interpersonnelles et a la
reconnalssiance du travail. Une deuxiéme dimenston est celie de la
satisfaction face aux aspects extrinséques -- salaire, avantages
sociaux, horalre de travail.

Résultats

Les tablcaux 1 et 2 montrent les estimés des divers paramétres
d'items ct d'adéquation du modéle sclon que I'estimation est faite
pour chaque groupe séparément ou pour les groupes conjointement.
Deux sérics d'estimés sont produits, selon les groupes de statut et
selon les groupes d'age.

Les deux premigres colonnes du tableau 1| montrent d'abord les
estimés des parameétres d'items pour chacun des groupes de statut
séparément alors que la trolsi¢me colonne donne les inémes estimés
lorsque l'on postule I'équivalence des estimés pour ies deux groupes.
Ces cstimés sont assez shinilaires ou a tout le motns, ne différent pas
significativement comme Findiquent les faibles différences dans le
G2, diltérences qui se distribuent de fagon shnflalre au X% La
valeur du G2 pour le modéle sans contrainte d'équivalence est de
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133.8 pour 61 degrés de liberté (d]) alors qu'il est de 162,56 (73 dl)
pour le modéle d'invariance, c'est-a-dire le modéle ou les estimés des
paramétres sont contraints a élre égaux pour les deux groupes. La
différence de 28,7 (12 dl} est considérée acceptable, sa vateur étant
moins de quatre fois le nombre de degrés de liberté.  La méme
situation est constatée pour l'analyse selon P'age, la dilférence entre
les modeles étant encore plus faible (21,7 pour 12 di). 1T est donce
possible de ne pas rejeter Uhypothése nulle relative a léquivalence
des mesuwres selon le groupe d'age et selon le statut.

Les estimés des paramétres de discrimination "a” varient de 1,18 a
1,42 ce qui signifie que les ftems discriiinent a peu prés également
et apportent donc une contribution simflatre a la mesuie de
Techielle. Celle contribution est acceptable puisque, a partir d'une
valeur de 0.75, on considére que litemy discrtimine suffisamment.
Les paramétres bj sont ausst siimilalres pour les divers lHems, ce qui
confirme la contribution équivalente des Hems a la mesure du
concept. Le paramétre by indique a guelle valeur de @ |, Ja probabilité
d'accorder asscz d'inportance a I'ltem - plutot que pea ou pas du
tout? -- passe au dela de 50%. Une valeur de -3,87 (b) pour
support du supérieur}) indique qu'll [aut accorder wes peu
d'importance [prés de quatre écart-types sous la moyenne) a la
dimension de valorisation socfale pour déja constdérer que le
support du supéricur est assez important.  De (elles valears des
paramétres de difficulté tHustrent les probiemes Hees a la vartance
habituellement trés restreinte des mesures des  valeurs en

psychosociologic, encore plus des valeurs de travall intrinséques ou
sociales.

Les deux derniéres colonnes du tableau 1 montrent que les estimés
sont relativement stables selon quils sont produits a paitir des
patrons de réponse des groupes composes par le croisement de age
ct du statul (quatre groupes) ou a partir de Fensemble des patrons
{tous). Les valeurs de G2 sonl tout & falt acceptables, a peine le
double des degrés de Iiberté. e

Le tableau 1 présente aussi la valeur de la moyenne des groupes en
fixant la distribution des valeurs du demier groupe (groupe de
référence) comme de type N (0.1). Ces valewrs sont pertinentes
unfquement  Jorsque le  modéle d'tnvarfance est, au  wwoins
particllement, supporté. Les estimés présentés tendent a montrer
qu'il n'y aurall pas dc différence significative estimée entre les
groupes sclon le statut { A =-,09, erreur-type=,05) mals une
différence significative selon age { M =.39, crreur-type=05}), les
jeunes valorisant plus les aspects sociaux de Femplot que les plus
agés. Ces estimés varient sensiblement pour analyse & partir des
quatre groupes, ce qui tllustre Uinstabilité des estimés lorsque la
taille des groupes est réduite.  Par aflleurs, linformation est
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relativement constante tout le long de I'échelle 6 , ce qui permet de
considérer que lestimé de fidélité moyen donne une information
valide. Cet esttiné varie de 0,51 a 0,55 selon les quatre sous-groupes
composés par le croiseinent de I'age et du statut, La fidélité est donc
relativement faible ce qui permettrait de conclure, étant donnée la
valeur du G2, qu'il s'agit bien d'une échelle unidimensionnelle mais
que les {tems ne sont pas de trés bons indicateurs de la dimension.

Le tableau 2 montre un portrait trés différent quant a V'équivalence
des mesures. D'unc part, la valeur du G2 passe de 262.7 4 436.2
(une différence de 173,5 pour 12 degrés de liberté) lorsque lon
postule Véquivalence des parameétres d'item selon les groupes de
statut. La dHiérence est molns importante lorsque lon postule
Iéquivalence selon les groupes d'dage (77.5) mats tout de méme
significative. On doit donc rejeter Uhypothése d'une équivalence selon
le statut et sclon Udge. A premigre vue, les différences entre les
paramétres semblent plus fmportantes pour le paramétre de
discrimination quant & Ja satfalaction face aux avantages soclaux: la
valeur de ap est de 4,05 pour les réguliers ct 2,48 pour les
occastonnels, de 2,29 pour les jeunes et 4,14 pour les vieux. Ces
différences scmblent tmportantes mais elles peuvent éire dues a des
artefacts de la procédure d'estimation, les valeurs de plus de 4.0
pour le paramdctie de discrimination étant exceptionnelles. Toutefois,
les paramétics de difficulté byy pour ce méme item sont similaires
selon les groupes alors qu'ils sont passablement différents pour
Iitem relattf & la satisfaction quant au salaire. De facon a déterminer
statistiquement le modéle le plus approprié, la méthode décrite par
Reise, Widaman ¢t Pugh {1993) est utilisée. Il s'agit dc fixer les
parameétres de chague ltem comme non équivalents a tour de réle et

de voir par la différence du G2 quel modéle est le plus approprié, le
cas échéant.

Le tableau 2 présente les estimés obtenus lorsque I'on permet la
non-équivatence des paramétres pour les items relatifs au salaire et
aux avantages soclaux. La valeur de la différence de G2 (8 di)-
comparé au modéle ou tous les estimés pcuvent varler - est de 35,9
lorsque les parameétres pour la satisfaction face au salaire varient et
de 67.8 lorsque ceux de la satisfaction face aux avanlages sociaux
varient. Elle est de 164.8 lorsque seuls les paramétres pour la
satisfaction face a Phoratre de travail varient. Il faut noter que
l'estimé de la moyenne change de fagon importante selon I'item que
l'on laissc varter, changeant méme de signe {(de 40,10 a -0,38). Les
mémes analyses pour l'age donnent une stiuation stmilaire, la
difference de G2 la plus falble survenant lorsque Ton permet la
variation des paramétres pour le salalre (22,1 pour 8 dl). Ces
analyses aménent a conclure quil y a non équivalence entre les
groupes de statut quelque solt F'tem que Pon latsse varter et qu'tt y a
non équivalence pour Yitem de satisfaction face au salaire selon les
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groupes darfe. La satisfaction face au salatre ne contribue donc pas
de la méme maniére a la mesure de la satisfaction extrinséque selon
les deux caractéristiques. S'tl y avait non-équivalence selon une
seule des caractéristiques ou s'il étalt possible de tenly compte de la
non-équivalence pour les quatre groupes formés par les deux
variables {statut-age). il scralt possible d'estimer les scoresf. Commne

ceci n'est pas possible, il est nécessaire de refaire les analyses en

supprimant I'item sur le salaire. Les résultats de ces analyses sont
présentécs au tableau 3.

Lorsque Ton esthine I'équivalence des mesures pour une échelle de
satisfaction extrinséque comprenant sculement les items relatifs aux
avantages soctaux et a Ihoraire de travail, on note une équivalence
des mesures selon lage, la différence de G2 étant de 20.0 pour 8
degrés de liberté. En ce qul concerne le statut, la situation est
diftérente: la différence de G2 est de 40,4 pour 8 degrés de liberté.
L'hypothése d'une équivalence selon le statut doit donc étre rejetée.
Lorsque l'on permet la non-équivalence pour les avantages soclaux,
la différence de G2 baisse a 6,1 pour 4 di, conlirmant la justesse de
ce modéle, La non équivalence pour un ftem sur deux n'est pas une
situation idéale. En pratique, on chercheralt a ce qu'une majorité
d'items d'une échelle solent équivalents. Nous poursuivons toutefols
Fanalyse A tout le motns pour fins d'tlustration. Notons gue 'indice
de fidélité marginal est a .69, ce qui cst acceplable.

L'étape suivante consiste a estimer les scores 8  pour les deux
échelles, celle portant sur la valorisation de Pintégratton ot celle
portant sur la satisfaction extrinséque. Dans ce demler cas, les
estiiés de scores prendront en compte des paramétres e
discrimination et de difficulté différents pour les deux groupes de
statut, lLes estimés de scores ulllisés sont les EAP (expected a
posteriori); c'est-a-dire, la moyenne de l'estimé.

Le tableau 4 montre les résultats des analyses de vartance pour les
scores additifs et pour les scores 8. Pour cc qui est de la
valorisation soclale, 1l n'y a pas beaucoup de difiérence entre les
résullats de l'analyse avee les deux types de scores. La valeur des
tests F est plus basse pour les scores & mals d'autres analyses
montrent que la situation inverse peut tout aussi bien sc produire,

Par contre, F'intérét de la TRl apparait plus évident pour ce qui est
de la satisfaction extrinséque. La premiére ligne donne les résultats
pour le score additf tel qu'll aurait été constilué a partir des
renseignements de base ulllisés en s'inspirant de la théorle

classique des tesls. 1l faut toulefols noter que Findice de fidélité (o

de Cronbach) est relativement bas pour cetle échelie (0.5827). 11 est
toutefols similaire pour les deux groupes d'age et de statul. Suite a
Iinformation fournic par la TRl quant a la non-équivalence de
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contribution de la satisfaction face au salaire, les analyses
traditionnelles ont été faltes pour la satisfaction face au salalre et
pour le reste de I'échelle séparément. Ces analyses montrent que le
falt de grouper ensemble les trols indicateurs obscurcissail la
relation entre I'age, le statut et la satisfaction. Les effets princtpaux
de I'age ct du statut sur la satisfaction semblent uniquement dus au
salafre et non au posillonnement sur le reste de 'échelle. Comnme il y
a présence d'interaction (marginalement significative toutefols pour
le score additif sans la satisfaction face au salatre - F=3,92, p=,048),
il est nécessalre de procéder 3 unc analyse des effets simples.

L'analyse des effels shples, présentée a la suite dans le tableau
montre la situation suivante: D'une part, chez les jeunes, il apparait
quil y a une différence de satisfaction, en fonction du statut
d'emplot, face au salaire et face aux autres aspects extrinséques,
différence qui n‘apparaissait pas avec le score additif global. Cette
situation s'explique par le falt que les moyennes montrent que les
jeunes occaslonnels sont plus satisfaits du salaire mats moins
satisfaits des autres aspects extrinséques que les jeunes ayant un
emplol régulier. Alnst, les effets s'annulent lorsque Fon utilise le
score global. Par aflleurs, lorsqu'on utilise le score & , la relation
passe d'une probabilité marginale de ,045 a une probabliité de ,011.
Les moyennes sout de 6,27 pour les réguliers et 6,09 pour les
occastonnels pour les scores additifs alors qu'elles sont de 0,14
comparé a -0,01 pour les scores 6. Celte situation peut s'expliquer
par le fait que I'échelle de satis{faction extrinséque sans l'iteru salaire
apparait commne souflrant d'hétérogénéité des variances (Bartlett-
Box F de 6,71, p=,000) alors que les scores & ne soufirent pas de ce
probleme (Bavtett-Box I de 0,26, p=,857). Chez les plus vicux,
contrairement & cc que laissalent croire les analyses sur le score
global, c'est uniguement la satisfacton face au salaire qui
distinguent les réguliers et les occasionnels, ces derniers étant plus
satisfaits (movenne de 2,97 versus 2,50}, 1l y a peu de diflérence
entre les résultats des scores & et ceux des scores additifs. Les
deux derniéres colonnes du tableau 4 montrent les valeurs du test
de Bartlett pour lhomogénéité des variances. Les scorest
présentent généralement une varlance plus homogéne entre les
groupes, ce qui est une des conditions de 'utilisation du test F. les

valeurs de F pour les scores @ devralent dont étre d'autant plus
valides.

Il faut noter que ces différences existent en présence d'une
corrélation de 976 entre les scores 8 et additifs pour la satisfaction
extrinséque ¢t de 992 pour la valorisation soclale. La figure 1.
montre graphiquement la relation entre les scores © et additifs
selon le groupe de statul. Les figures montrent que la dispersion des
scores @ cn (onction des scores additifs est plus substantielle pour
I'échelle de satisfaction extrinséque ou les scores 8 tiennent compte
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du falt qu'un ltem ne contribue pas a Féchelle de la méme fagon
pour les deux groupes. Cetle situation entraine que le inéme patron
de réponse ne correspond pas au méme scote G selon le groupe de
statut d'appartenance.

CONCLUSION

Les analyses basées sur la théorle de réponse aux llems permettent
de raffiner Vinterprétation des données. Bien que fon puisse
soutenir que beaucoup de l'information obtenue auralt pu élre
découverte en ayant recours a des analyses classiques plus
sophistiquées -- analyse des structures factorielies et analyses de
fidélité pour chacun des sous-groupes, iI demeure que certatnes
informations ne seralent pas ressorlies aussl aisément et avec
autant de précision. Les blais d'items sont rapidemcent repérables
avec les analyses TRI alors qu'lls n‘apparaissatent méme pas avec
les analyses de fidélité. Les scores produits, dont on peut toutefols
objecter qu'ils ne sont que des estimés, sont généralement plus
homogénes et respectent donc plus alsément les postulats du
recours a des analyses basées sur le modéle linéalre. Enfin, le
modéle logistique correspond sans doute micux a certaines données
d'attitude puisqu'tl permet de respecter la nature ordinale et la
distribution souvent non normale de ce type de données. Par
atlleurs, les Indices d'adéquation du modéle permetient d'estimer de

fagon relativement précise sl le modéle logistique correspond aux
données.

Les désavantages surviennent au plan de la taille des échantillons
nécessatres, de la dispontbilité et de Ja convivialité des logiclels
disponibles ou méme des ressources spécialisées disponibles pour
utiliser les logiciels de fagon appropriée et efficace. Le Jeu en vaut-il
la chandelle? L'avantage le plus important des analyses basées sur
la théorle du tralt latent réstde dans les propriétés des modéles,
dont I'invariance des estimés selon les échantillons, qui permettent
éventuellement de ramener sur une méme métrique des mesures
particllement différemtes des mémes concepts. Cetlte avancée
pennettra de falte un pas ifmportant vers laccumulation des
donnécs en sciences soclales puisque les données déja amassées
pourront étre comparées entre elles avec une assurance nettement
plus imporiante quant a I'équivalence des mesures.

Si ce type danalyse se répand, il est fort probable que nous
assisterons a la production de logicicls plus accessibles et peut-étre
méme a lintégration de ces possibilités d'analyse dans les logiclels
tout usage plus courants de type SPSS. Systat, etc. 1l demeurera
que la théoric clle-méme et ses particularités dolt étre maitrisée
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avant de se lancer dans les analyses et que les recherches doivent
coutinuer pour bien connaitre les conditions nécessatres a une
bonne stabllité des estimmés et éventuellement A l'estimation de

modéles multidimensionnels, phase entreprise pour les dounées
dichotomiques.

NOTES

(1) le logiclel utilisé est Multilog (Scientific Software) de D. Thissen.
le seul qui permettait ce type d'analyse.

{2} Pour les valeurs, les catégories "pas du tout” el "peu himportant”

ont é¢1¢ combinées étant donné le falble nombre de répondants dans
la catégorie "pas du tout".
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Tableau 2. Satisfaction extrinséque
Equivalence des mesures

STATUT AGE

Satisfaction T . . 2
relative i... o\:s ;stzmes 'Esw_nés satisf, face satisf. face Tous estimés Estimés .
arient invariants | salaire varie avant. soctaux varient invariants £

varie §

r i ! 2

éguliers | occasion. Régul. | Occas. |} Régul. IOcc:’.s 34ans -] 35ans + S

Sadsfaction | a 1,52 { :
Saista : b z'iis 1.60 174 | 1,43 1.75 1.70 1.41 1,66 £}
b L6 ) 2 213 | 62 | 287 2,19 202 | -1.88 -1.87 :

b o .4 092 | 039 | -1.70 1,02 0.86 0.50 0.68 3

- : 2 } 1.53 190 | 131 135 1.70 2.02 L 73 g
atist. ‘ :
sast. s 42.05 2.48 2.81 3.65 394 | 280 | 2.2 414 261 s
e ) 2 g 210 239 207 278 | (89 ] 199 220 2o 3
b 1.2 ~01.§81 -01.53 1.6 ag | as b g 1,29 -1.30 c

- : 2 : 92 0.99 063 | 095 | 1.8 104 117 S
aust. a 1.06 1.07 1,07 ‘ :
horaqc de b, -3.42 23,63 -3‘,72 »;0638 39":‘5 H{ 1“07"' $5 :é—
wavail ? 1,92 .92 191 2,04 247 :12% )?3 e Z
§ 139 0.98 0.98 1.20 1.00 143 {08 | ?; 3

fe.r. B :
uler) (8.32 0.15 +0.10 0,38 0.36 0,39 :
: 05) (0.05) (0.05) (0.05) (0.05) (0.05) :
G ) 262.7 . H
262.7 136.2 298.6 (35.9) | 330.5 (67.8) 2746 352.1

(173.5) ' 77.: :

DL* (4) 2 o :
95-25=70 82 (12) 86 (8) 86 (8) 97-25= 72 84 (1Y f

N
p s diffeés ents, Cﬁt-a%jll s de réponse: X iro b8 u N SQuStr le nombre de parametres a
nb patron Y e de combinaisons de répo
(\ PpONSEs aux trois ite S, auqg el on soustrait Q d

Tableau 3. Satisfaction extrinséque sans le salaire

Equivalence des mesures =

STATUT AGE i

Tous esumes Estimés sausf. face Tous estimes Estimes §

varient invariants | avant. sociaux varient invariants g

varie 2

!Qn

réguliers | occasion Régul. | Occas. § 34ans- 35 ans + £

=

el

Satisf. a 2.03 1,43 1.76 2,28 1,45 1.55 1.90 184 :—;
avantages b, -2.68 -2.78 -2.82 -2,79 -2,75 -2.56 -2.%4 <275 ‘é’
sociaux b, -1.45 -1.54 -1.65 -1,64 -1,52 -1.50 -1.61 -1.63 S
by 1.58 {12 .22 1,22 1,1s 1.46 1.30 1.19 g

-

Satisf. 3 1.60 1,65 1.58 1,52 1.60 1.70 1.50 o
horaire de b, 144 -2.74 -2.76 -282 -2.29 =291 -2.87 2
travail b, 133 -1.47 158 161 119 -1.66 164 2
b, 1.26 0.76 091 0,94 1.23 0.82 0.94 o

u(et) 034 0.06 0.07 034 006 £
0.03) 0.05) ©.05) ©.04) (0.0%) g

G*(A) 70,5 110,9 (40,4) 76,6 (6.1} 77,7 97,7 (20,0 2
z

Degrés de 32-17=15 23 (8) 19 (4) 32-17=15 23 (8) 4
liberté (A) ]
-
&
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Tablesu 4.
Comparaison des anslyses de scores

additifs et 0 ditif
i t additifs
statut d'emploi dge uiteraction siatut- Homogénéisé Relation entre scores thela €
fge (Barsleis-Box) . . .
) » Valorisation sociale
F p 3 P F I F » TS
10— e :
Importance accordée &
Vintégration 3
*
SCORE ADDIIIF 736853 007 2598018 00 | .4324 232 441 004 0.0+ . e Yo
SCORE 0 364777 018 1343783 po0 ) 92295 d66 274 042 ' i
Satisfaction extrinsdque !
- SCORE ADDITIF total . :
DBS1382 000 796923 pos 691 on e R O
- Score additif (sans sa- A0 Co '
ust salare) 5839 34 1329 541 ast661 o 670 000 '
SCORE 0 (sans 89955 343 2,14113 144 8,74487 o7 L2857 857 :
satssfaction salaire) !
- Smisfaction salaire seul 80,22967 - 000 2434607 poo SAI8I4 01y 34 013 2.0 L
a STATUT
: . . . '-?-" . ° 0 ionnels
Effets simples du statut d'emploi sur la satisfaction extrinséque ® ceas
Chezles moins  Chez bes 35 ans g B e | ¢ Regules
de 35 aus et plus 4 6 8 10 12 "
F F iti
- P P Score additif
- Score sdditif 1otal 34 557 513 o
- , Figure 1.a
- Score additif (sans satisf 404210 045 9771% 3
salaire)
Score 8 (sans satisl. 6,42000 A 217000 141
salaire)

- Satisf salaire 16,87885 D00 TBS6655 000
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Relation entre scores thela et additils

Satstaion extinsaque (sans salaie THE USE OF LOCAL NETWORKS IN A STUDY

-
20 OF HEROIN USERS: ASSESSING AVERAGE
e LOCAL NETWORKS
by
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1.0 . ) * Ingegerd Jansson
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'1.0ﬁ A . N Résumé. L'utilisation de réseaux locaux dane Pétude des consommateurs d'héroine. Evaluation de
- tésesux locaux moyens. Dans Fétude dune popuiation de t d'héroine dans une ville
. neerluuiatae, une approche par réseaux locaux s ¢ utilistée dans In coliecle et Vanalyse de donntes
- concernnnt Lenvitonnement social des consommateurs d’héroine.  Au Heu d'sppliquer une procédure
. d échantilonnage par boude de nefge pour contacter des répondants par vagues successives, celle étude
u s est concentrée sur In colliecte de données relationneltes par une procédure boule de neige & une seule
o -2,04 5 R L3 vague:  La population cible a §té divisée en deux sirates: o© s d'héroine pariiclp
g ’ STATUT respectivement, ne particlpant pas, A un programine de soins. Dans Je groupe de ceux impliqués dms
- 5 un programine e soins, un Urage au hasard a ét¢ réalisé. Dans Jautre groupe mal déiimité, un trage
GJ tion ave hasard A #1¢ réalisé.  Plusieurs aspects de la représentativité sont discutés dans la
8 * Occasionne! conatilération de Venvironnement sociat des répondants, y compris le pourcgn(agc des consommateurs
@ 3.0 pariicipant réguliérement & uh programme de soins. ceux participari & daulres programimes, ceux
e e, SR N A = A = o . participant  aux  deux typcn de programmes, et ceux ne participant 4 aucun programme.
1 2 ] 4 5 6 BRESS S g Reguliec c urs &héroine. Dobnées reiationpelles, Echantilionnags par boule de melge.
7 8 ] Progiam d'assi anx t de drogues.
SCO'G additif Abstract. [n a study of a populntion of heroin users in & Dutch city. the local network approach was
* ured in coliect and analyae Information about the soctal environment of the heroin users.  Instead of
Fi applying a snowball sampling procedure to contact respondents by successtve waves. the focus in this
igure 1.b study was on collecting refational data with a one-wave snowball sampling procedure. The population
v was divided into two strata:  heroin users ding. resp fy. nol sttending. regular drug
' assistance sesstons. From the group ding regular drug ¢ sessions, B random sample was
drawn:  for the other unknown group, a non-random srmple.  Several aspects of representation

reliabiity are discussed when assensing in the social environment of the respondents, Including e
proportion of users visiting the regular drug assistance, of users vialting other drug sssistance
sceasions. of users visiting both kinds of mastatance scssions, and of unrers visiting no assistance
seasions al all. Heroin Users. Relstionat Data, Snowball & ling. Drug Assist. Programs.

INTRODUCTION

Problems of collecting data in a drug-user population Is part of the
so-called hidden populations discussion. Some recent contributions
______________________________________ are Watters and Biernacki {1989), van Meter (1990}, and Spreen




